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A Rdzd le az email-rabigdt! cimi konyvrol irtak

,Kotelez8 olvasmdny az 6sszes beosztottamnak. Neked is tetszeni fog!”

— Richard L. Andersen, a San Diego Padres mingsitett
létesitménygazddlkodé alelnok-vezérigazgatdja

»2Remek irds! Ez a konyv egyszeri és gyakorlatias e-mailkezelési eljard-
sokat ad a keziinkbe.”

— Paul Roithmayr, a 20th Century Fox Film Corporation
fejlesztési és képzési részlegének igazgatdja

,Okos médszer, hogy 15 nappal hosszabb legyen az éved.”

—Joe DiDonato, a Countrywide Mortgages alelnok-vezérigazgatdja
és technoldgiaoktaté részlegének vezetdje

,2Egy UtSs, j stratégia a hatékony e-mailezés és az email-etikett szol-
galatiaban.”

......

»2Ezek az e-mailezési tippek teljesen meg fogjdk véltoztatni a munka-
moédszereidet.”

— Matt Koch, a Capital One termelékenységi és
tuddsmenedzsment részlegének igazgatdja

,lgazi hazafutds! Taldlj id6t arra, ami a legtobbet szamit! Példdul, hogy
eljuss a csalddoddal egy baseball-meccsre!”

— Rick Mears, a San Francisco Giants k6z6nségszolgdlatinak igazgatShelyettese

»2Az e-mail tdlterheltség problémdjinak tide és humoros megkozelitése.
Minden nap haszniljuk a kényv tanulsigait.”

—Steve Stone, az Infoflows vezérigazgatéja

,2Egyszer( és alapos! Az egész csapatommal elolvastatom.”
— Mike Gugerty, a Southern California Edison tudésa
,Vess véget a felesleges e-mailek és a hidnyzé fijlok uralmanak!”

—Sam Biegelsen, a Jeppesen, a Boeing Company tizleti fejlesztési igazgatéja



,2Konnyen alkalmazhaté és rendkivil eredményes.”

— Robert Cross, a Virginia Egyetem menedzsment szakdnak tandrsegédje,
a'The Hidden Power of Social Networks szerzéje

,Gyors, konnyt, és élvezetes olvasmany — a tdlcsorduld, idégyilkos e-
mail postafiékok hatékony ellenszere.”

— Carol Metzker, az Appreciative Intelligence tdrsszerzéje

»A konyvben felvazolt technikdk alkalmazasival jelentGs javuldst ér-
tink el a termelékenység terén, tébbek kézott dolgozénként atlagosan
évi nyolc nappal tudtuk csdkkenteni az e-mailezéssel toltott id6t.”

— Nic Oatridge, a Fortune 200 Pharmaceutical Company
kozponti IT részlegének vezetsje

,Vajon hogy lehet, hogy egészen eddig még soha senki nem irta meg
ezt a kényvet? Ez a leny(ig6z6 utikalauz segit kiszdllnod az e-mailek
vildganak mokuskerekébsl.”

— Ruben Rodriguez, a Healthcare Industry vezetd tizleti partnere

,Ez a konyv telis-tele van 6tletekkel, amelyek a tuddsmunkdsok egyik
legstlyosabb problémidjira: az informdcié-taltengésre kinalnak megol-
dast.”

— Cindy Domanowski, az ADP Inc. értékesitési tréning és vezetéstechnikai
fejlesztés részlegének kiemelt tigyfelekért felels alelnok-vezetGje

»Ez alépésenként épitkezd utmutaté 6rokre felszabadit majd az »email-
rabsagbol«.”
— Garry Ridge, a WD-40 Company elnok-vezérigazgatéja

,2Eredeti és szellemes. Lehet, hogy irtak mdr mas konyveket is az e-
mailezésrdl, de toronymagasan ez a legjobb mind kézil.”
—Irene Sitbon, a Bridge Partners LLC. fejvaddsz tandcsadéja

JLENYUGOZO! A hatékonyan mik6dé e-mailezés mérhetetleniil
hasznos eszkoz. Ez a konyv kétségkiviil felnyitotta a szemem!”

— Michael A. Serchia, az International Coffee & Tea emberi er6forrds igazgatéja
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Kristin Songnak, Richard Halseynek és
Daphne Burressnek

K6sz6njiik, hogy hisztek benniink.



»A tudasalapu tirsadalom legnagyobb gazdasigi
kihivasa a tudas alapi munka — egyel6re hihetetleniil
alacsony — hatékonysaganak kérdése lesz.

Ezen fog milni minden egyes orszag, minden egyes
iparag és a tarsadalmon beliil minden egyes
intézmény versenyben elfoglalt poziciéja.”

— Peter Drucker

»Minden nemzedéknek kell, hogy
uj, sajat forradalma legyen.”

— Thomas Jefferson



Ken Blanchard

rr

eloszava

Az tzleti vilag id6rdl idére rendre kibillen az egyensulya-
bdl. Ez altalaban akkor esik meg, amikor az események egy
abszurd helyzet iranyédba, valamilyen inkongruencia felé tar-
tanak. Az inkongruencidban, vagyis az 6sszhangtél valé elhaj-
lasban kivétel nélkil mindig nagy lehet6ségek szunnyadnak.
Az 1980-as években ez az 6sszhang megbomlisa ugy jelent-
kezett, hogy a vezetSk hijan voltak az emberek irdnyitdsdra
hasznédlhat6 egyszer( rendszernek. A mindennapi munkdjuk
sordn a legtobbjikbdl hidnyoztak az emberekkel valé banas-




RAzZD LE AZ EMAIL-RABIGAT

modhoz sziikséges készségek, amelyek elengedhetetlenek a
teljesitmény maximalizdldsihoz. Akkor jott Az egyperces me-
nedzser®, és az Uzletemberek millidinak a kezébe egy csapdsra
egy olyan konyv keriilt, amely leegyszertsitette az emberek
iranyitdsat. Beleborzongok, de még husz év elteltével is segiti
a menedzsereket a kivitelezésben, a vezetSket a vezetésben.

Az 1990-es években az 6sszhang ismér megbomlott. Ekkor
az tortént, hogy az emberek nem rendelkeztek a véltozds keze-
lésére hasznalhaté stratégiaval. Ez abszurd helyzetet jelentett,
hiszen a’90-es évek az tizleti életben az dridsi felfordulds kor-
szaka volt. Ekkor latott napvildgot Spencer Johnson Hovd lett
a sajtom? ciml koényve, és a vallalkozék millidinak a kezében
egy csapdsra ott volt a konyv, amely leegyszeriisitette a viltozds
kezelését.

Manapsig az 6sszhang ott séril, hogy azt vérjik téled,
hogy tobb informaciét, konkrétan e-mailt dolgozz fel, mint
amennyi emberileg lehetséges. Minden egyes nap parhu-
zamosan tobb dolgot porgetsz, és igy verekszed dt magad a
rendezetlen és szerkesztetlen informacick valésigos lavindjin.
Stresszes terep ez, amely telis-tele van bizonytalansiggal és a
figyelmet elterel6 mozzanatokkal. Mindezzel egyttt van egy
remek hirem. Amikor éppen a leginkdbb sziikséged van rd,
akkor, ime, itt a Rdzd le az email-rabigdt! négy szuper haté-
kony stratégidja, hogy leegyszeriisitse az informdcickezelést.

Hiarom okot is tudok, amiért imddni fogod ezt a konyvet:

1. Mikédik: A Rdzd le az email-rabigdt! praktikus és ki-
probalt trikkoket tartalmaz, amelyek segitségével ha-
tékonyabb leszel, amikor legkdzelebb letilsz a szdmit6-

géped elé.
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KEeN BLANCHARD ELGSZAVA

2. Ertékes utmutaté vezetéknek: Manapsig egy tipikus
Uzletember napjinak egynegyedét az e-mailezés tolti
ki. Ha kivalé vezet6 vagy csapatjitékos szdndékozol
lenni, ki kell fejlesztened egy stratégidt az e-mailke-
zelésre. A Rdzd le az email-rabigdt! pontosan arrdl ad
vildgos Gtmutatist, hogy ezt hogyan teheted meg.

3. Rovid és vicces: Hadd taldljam ki — el vagy havazva,
igaz?

Néha még gondolkodni is alig van id6d, nemhogy elolvasni
egy hosszu konyvet, amelyben tippek ezrei hemzsegnek. Nyu-
gi! Ezt a konyvet korilbelil 90 perc alatt végig tudod olvas-
ni. A szerz6k ,kisszamu, de nagy hatékonysigu e-mailezési
tudnival6t” allitanak a kozéppontba. Jét mosolyogsz majd,
amikor megismered a konyv f8szereplSjét: Markust. Vicces fi-
gura, és bizonyos szempontbdl emlékeztetni fog téged... sajit
magadra.

Szeretnék gratuldlni, hogy eljutottal ide, éppen most, ebben
a percben. Meglittal valamit, amit a kollégdid és a versenytar-
said koziil sokan csak késébb fognak felismerni: Képrelenség
tokéletesen kibontakoztatni a képességeiteket, ha a csapatotok
fuldoklik az e-mailek tengerében. Ideje tenni valamit az e-mail
talterhelés jelentette megbomlott 6sszhang helyrebillentésére.
Ideje, hogy kezdetét vegye a kovetkezd nagy forradalom.
Ugyhogy lampik fel, és pisszenést se a szinfalak mogott! It
jon Mirkus, és indul a Mékuskerék informéciésforradalom!

Ken Blanchard,

az Egyperces menedzser® és a
Vezetés magasabb szinten tirsszerzje
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Vallomasok az
info-mokuskerekbol

Békésen dolgozgattam az iroddmban, amikor lassan kinyilt
az ajtdé, majd halk kattandssal be is csukdédott ismét. Felnéz-
tem a munkdmbdl, de senkit nem ldttam.

— Nagyon remélem, hogy tényleg tud nekem segiteni —
mondta valaki alig hallhatéan. Ez valami vicc?

Feldlltam — na, ekkor vettem észre. Egy ideges kinézetd,
vorosesbarna, fehér hasi mékus vonszolta magit felém a pad-
16n, kézben néha a nyakkendgjére taposott. Sotétkék oltonyt
viselt, és kis fekete aktatdskat cipelt. Faradtnak és leharcoltnak
tlnt.

13



RAzZD LE AZ EMAIL-RABIGAT

— Ugy hallottam, maga egy afféle hatékonysig-szakérté —
folytatta. — En pedig Markus vagyok.

Kézelebb hajoltam, hogy elérjem a mancsit, és ,kezet” riz-
tunk.

— Oriilok, hogy megismerhetem, Markus. Es igy igaz,
szenvedélyesen szeretem segiteni az Uzletembereket abban,

hogy hatékonyabb és kielégitGbb életet élhessenek.
Mirkus reménykedve emelte rim a tekintetét.
— Akkor lehet, hogy mégis j6 helyen jirok — motyogta.
Amikor aztin magamhoz tértem az elsé meglepetésbdl,

miszerint Markus tulajdonképpen egy mokus, rdjottem arra
is, hogy 6 a 13:30-as tgyfelem.

— Udvozlém, Mirkus! Kérem, iljon le, és mondja el, mi
sz€l hozta ide!

Miarkus felszokkent az iréasztalom tuloldaldn all6 szék-
re. Eppen hatradslt volna, amikor a vezeték nélkili digitalis
személyi asszisztense, vagyis okostelefonja hangosan rezeg-
ni kezdett. Markus répillantott, és ez rogton ki is billentette
az egyensulydbdl, kis hijin kipottyant a hdttimla és az tlés
kozotti résen. Kétségbeesetten kapdlézott, hogy elkeriilje az
esést, végiil aztdn sikerilt visszanyernie az egyensulyit.

— Hat jél van. Elmondom, mi is a helyzet. De el6tte arra
kérem, hogy tegezddjiink. Ugy kénnyebben megy. — Részem-

r6l rendben — feleltem.

— Ot évvel ezelstt elnyertem dlmaim dlldsdt: emberi eréfor-
rds igazgaté lettem a Foster & Schrubb Financialnél. A mun-
kahelyem el8sz6r maga volt a tokély. Hihetetlendl hatékony
voltam, és a csapatom jé néhdny nagy volumend Ujitdst kez-
deményezett — Markus itt elkomorult, és feszengeni kezdett a
helyén. — De néhany évvel ezelStt egyszer csak felttint, hogy
egyre tobbet dolgozom, és mégis egyre kevesebb mindent si-
kertil elvégeznem.

14



1. VALLOMASOK AZ INFO-MOKUSKEREKBOL

— Hogy érezted magad ett6l?

— Agyturkdszndl vagyok, vagy mi a szosz? — csipkel6dott
Markus, kozben vigott egy pofit. — Hat, Freud doktor, nyo-
masztott a dolog. Valésiggal eltemettek az e-mailek, hang-
tzenetek és a megbeszélésekrdl kiildott feljegyzések. Mir a
tilemen is informacié folyt ki.

Mirkus most az ovéhez erdsitett okostelefonra mutatott:

— Aztin megkaptam ezt. El8szor bejott, hogy huszonnégy
6rdban elérhetd vagyok a hét minden napjin, de nemsokéra
még inkdbb elmaradtam a dolgaimmal, és...

— Igen?

— Mintha ez még nem lett volna elég — folytatta halkan
Mirkus, mikézben a csukléja kornyékén meglazult bundéja-
val babrélt —, persze nagyon kellemetlen kimondani — koze-
lebb hajolt, és suttogva folytatta —, Gjabban egyre nehezebben
taldlom meg a cuccaimat.

En is el6rehajoltam, és szintén suttogva kérdeztem ra:
— Pontosan milyen cuccokat, Markus?

— Hat, mondjuk elmentek valahovd egy e-mailt, és ami-
kor a leginkdbb sziikségem lenne rd — képtelen vagyok el6-
banyaszni! Mintha egyszertien kdddé vilna minden. Es ne is
gyere azzal, hogy ,de hit ott a munkahelyi csoportom kozos
tarhelye”! Mindenki kiilonb6z6 médon térolja a dokumentu-
mait; senki nem tudja, hogyan tegyen rendet kozottiik; kész
kdosz az egész! Rengeteg id6m rimegy, hogy a tobbiekkel djra
elkiildessek, esetleg Gjra létrehozzak egy-egy hidnyzé doku-
mentumot. Késé estig kell fennmaradnom, hogy valahogy
birjam az iramot.

— Vagyis a munka a magédnéletedben is egyre nagyobb tért
hédit?

15



RAzZD LE AZ EMAIL-RABIGAT

Mirkus gondterhelten vonta fel bozontos szemoldokét.
Benyult a zsebébe, ahonnan is elhuzott egy valészinttlentil
aprécska fényképet. Egy kicsit erSltetnem kellett a szemem,
de aztin meglittam, hogy Markus csalddjit dbrdzolja: a helyes
kis feleségét, és a két gyonyord gyerekét.

—Milyen kedves csalad!

— Inkdbb morcos csaldd — javitott ki Markus elcsigdzottan.
— A vezeték nélkiili technolégianak koszonhetéen mindig on-
line vagyok. Carolt rendkiviili médon bosszantja, hogy meny-
nyi id6t dolgozom még otthon, munka utdn is.

Elkeseredetten széttirta a mancsait.

— A sricok gylolik, ha szombaton vagy vasirnap e-mai-
lezek. Pedig én meg valahogy pont azért virom a hétvégéket,
mert akkor utol tudom érni magam a munkédban. Néha kiha-
gyok egy focimeccset vagy tincprébit, de ha nem birom az
iramot...

Mirkus megvonta apré mékusvallait, mintha azt monda-
na: ,Nem tudok jobbat.”

— Vagyis dlmaid allasdbél valésigos rémalom lett.
Mirkus bélintott.

— Ugy érzem, mintha elvesziteném... magamat — halkan
folytatta. — Régen szerettem uj dolgokat tanulni. Minden reg-
gel alig virtam, hogy beérjek az iroddba. Most meg rettegek
téle. [jgy érzem magam, mint... mint — Mdrkus nem taldlta
a megfeleld szot.

— Mint a mékus a kerékben? — siettem a segitségére.

— Igy van! — kialtott fel Markus, és hirtelen kihtzta magét
a székében. — Mokus lett belélem, aki csak szalad korbe-korbe a
mokuskerékben! Aki egyre gyorsabban és elszdntabban lohol,
de mégsem jut sehova.

16



1. VALLOMASOK AZ INFO-MOKUSKEREKBOL

Hirtelen radébbentem, hogy Mairkus nincs tisztiban
vele, hogy ténylegesen mékussd véltozott. Habar kordbban
mar szamtalan tzletembernek segitettem, akik ugy érezték
magukat, mint egy mékuskerékben taposé kis dllatka, és ugy
is viselkedtek, mégis Markus volt az els, aki valéban mdékussa
véltozott! Nyilvin annyira fokozatosan ment végbe az dtala-
kulds, hogy észre sem vette.

Mirkus sziinetet tartott, és nagyot séhajtott.

— Fiatalabb koromban nagyon mashogy képzeltem el az
életem alakulasat.

— Mesélj nekem errdl!

A mokus felvonta a személdokét, és a padlét bamulta. Ugy
festett, mint aki egy nagyon régi emléket prébal el6kotorni.

— Hat, arrél dlmodoztam, hogy minden szempontbdl kielé-
git6 alldsom lesz. Elképzeltem magam, amint kivdlé emberek
vesznek koril, akik mind afféle magas szintd, nagy jelentSsé-
g projekteken dolgoznak — izgalmas dolgokon, életbevigéan
fontos dolgokon. Ggy képzeltem, hogy sokkal, de sokkal tobb
id6t tudok majd a csalidommal tolteni, a bardtaimmal nevet-
gélni, edzeni, kertészkedni, gondolkodni — Markus kénysze-
redetten elmosolyodott. — Soha nem gondoltam volna, hogy
minden ébren t6ltétt percem e-mailek feletti aggodalmasko-
dasban telik majd, és igy fogom érezni magam, mint a mékus,

aki korbe-korbe lohol a mékuskerékben.

17






Uj munkamédszer

Markus elkeseredetten tirta szét a mancsait.

— No, hit te vagy a szakért6. Hogyan szalljak ki a mékus-
kerékbdl?

— Ne hagyd magad, Markus! Vigj vissza! Mashogy is lehet

dolgozni.

— Ja, hit persze! — felelte, és fesziiltnek latszott. — Jartam
én mar tobb id6kezeléssel foglalkozé tanfolyamra is, de egyik
sem segitett.

— De Mirkus, itt nem id6kezelési problémdrdl van szé.
Sokkal inkdbb az informacié-kezelés hibairdl.

— Tényleg?

19



RAzZD LE AZ EMAIL-RABIGAT

— Bizony! Tl sok e-mail és informiécié drasztja el az életed.
Ne érts félre! Az e-mail bidmulatos kommunikacids eszkoz.
De egyszerre valahogy rengeteg embert kezdett el akadélyoz-
ni abban, hogy elvégezze a feladatit. A legtobben ugy érzik,
mintha egy nonstop informdcidkat araszté gépezet foglyai
lennének.

— Es mit lehet tenni? — kérdezte Markus, és nagyon kiab-
randultnak tdnt.

— Csatlakozz te is a Mckuskerék-forradalomhoz!

— Hogy mi? — kérdezte meglepetten Mirkus. — Milyen for-

radalomhoz?

— Az informdci66zon elleni forradalomhoz — feleltem. —
Ez a te igazi ellenséged is: a tulsdgosan sok, alacsony értékkel
biré informacié szennyezi be a vildgodat. Képtelenség a lehetd
legtobbet kihozni magabdl annak, aki e-mailek tengerében
tuldoklik. A Mékuskerék-forradalom egyfajta stratégia, amely
egyszer és mindenkorra segit Grra lenned az informaciédrada-
ton. Szeretnél tébbet megtudni réla?

— Hogyne! — felelte Markus, egyszerre latszott kivancsinak
és nyugtalannak.

Egyetlen papirlapot adtam 4t neki:

— Nézd csak, igy fogunk haladni.
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A Moékuskerék-forradalom akciéterve

1. hét (mai nap): E-mailek dttekintése (90 perc)
1. stratégia: E-mailek mennyiségének csokkentése
2. stratégia: E-mailek mindéségének javitisa

3. stratégia: Tanitsd meg a tobbieknek, hogy
haszndlhatébb e-maileket kiildjenek neked!

2. hét: Informdciétaroldsi médszerek attekintése (60 perc)

4. stratégia: Gyors informdciétarolds és -elérés

az UPCSA-val

3. hét: Osszefoglalis (30 perc)

Mirkus tanulményozta az id8beosztist, és elégedettnek
tint:

— Hérom 6ra, az menni fog. Nincs tul sok id6m erre.
Bolintottam.

— A mai napot arra szdnjuk, hogy az életedet elaraszt6 e-
mail folyamot némiképp korszertbbre szabjuk. Igy aztin nyu-
godtabban és hatékonyabban tudsz majd dolgozni. Tetszik az
otlet?
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— Nagyon is, ha tényleg Osszejonne — valaszolta Markus
6vatosan.

— Ne aggddj! Ma az a célunk, hogy mindéssze néhdny, vi-
szont annal hatékonyabb e-mailkezelési technikét vegytink ét.
Egyébként nem kell jegyzetelned, mert a Mokuskerék-forra-
dalom mindegyik stratégidjat Gsszefoglaltam egy-egy kony-
nyen haszndlhaté kisokosban.

— Négy stratégia és négy segédlet... j6l hangzik — jelentette
ki Markus hatirozottan. — De mir6l fog szdlni a jové heti al-

kalom. Mi az az UPCSA?

— Az elébb mintha azt emlitetted volna, hogy nehezen ta-

lilod meg a dolgaidat, igaz?
— Ugy bizony.

— Mit sz6lnal, ha egy szempillantds alatt képes lennél el-
rendezni és visszakeresni az e-mailjeidet, dokumentumaidat
és linkjeidet?

— Az valésigos csoda lenne — hangzott Mérkus halk véla-
sza.

- Csodat nem igérhetek, de bimulatos eredményeket lattam
mir olyanokndl, akik elkezdték haszndlni az UPCSA nevi
rendszerezési megoldast. Az UPCSA egy egyszer, am mégis
hatékony médja a fajlok és mappak taroldsanak. Az UPCSA-
16l sz616 alkalom utin hagyunk neked egy hetet, hogy mind a
négy stratégiat dtiltethesd a gyakorlatba. Azon a héten aztin
barmikor felhivhatsz engem, ha segitségre van sziikséged vagy
a véleményemre lennél kivancsi. J6 lesz igy?

Markus egy pillanatra elgondolkodott.
— Eddig kivitelezhet6nek tiinik.

— Végiil pedig a program zarisaképpen 6sszejovink még
egyszer, és megnézziikk, hogyan boldogultil. Finomitunk
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még egy kicsit a Mokuskerék-forradalom jegyében djonnan
elsajatitott készségeiden, és megvilaszolunk minden esetlege-
sen felmeriils kérdést.

Mirkus el6rehajolt.

— Amolyan teljes mellszélességgel inditott tdmadas lesz?
El8szor az e-mailek felett vessziik 4t az uralmat, aztin pedig
ezzel az UPCSA-val rendszereziink minden informdci6t?

Bolintottam.

— Arra jottiink rd, hogy hihetetlentil szoros az 6sszefiiggés
az e-mailezés hatékonysiga és az informdcidtirolds médjai
kozott.

— Milyen 6sszefliggésre gondolsz?
— Csak néhdny példit emlitenék:
Ha kevesebb e-mailt kapunk, kevesebbet is kell tarolni.

Ha egyértelmi az e-mailek tirgysora, konnyebb dthelyezni
az elmentett e-mailt.

A rendkiviil hatékony mapparendszer segit, hogy villim-
gyorsan el tudjuk helyezni az e-maileket és a dokumentumo-
kat. Igy aztin nem is telik meg olyan gyakran a postafickunk.

Sokkal gyorsabban megy az olyan e-mailek megvalaszo-
lisa, amelyekben valamilyen informaciét kérnek télink, ha
kénnyebben el6 tudjuk keresni az adott informaciét.

Idébeli vonzata is van a médszernek. Az e-mailezés és az
informaciétaroldssal kapcsolatos feladatok egy atlagos munka-
nap 40 %-it emésztik fel."? Ha mindkét tevékenységet haté-
konyabbd tessziik, az dltalinos termelékenységiink rendkiviili
mértékben emelkedik.

Markus felvonta a szemoldokét.

— Vagyis az e-mailezési szokdsaimat és az informaciéta-
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roldsi médszereimet egyardnt fejlesztenem kell, ha ki akarok
szallni a mékuskerékbdl?

Helyesléen bélintottam.
— Visszaszerezziik neked az életedet, Markus.

— Hiszem, ha litom! — felelte a moékus. — De tetszik ez a
megkozelitésméd. Az informécidkezelés egészével foglalko-
zik, nemcsak magaval az e-maillel. Még soha nem gondoltam

igy a dologra.

— Ezzel nem vagy egyediil. A legtobb tizletembernek nincs
életképes elképzelése arrdl, hogyan kezelje az informaciét, ami
csak ugy 6z6nlik be az életébe. Rdadasul az utébbi 6t évben a
teldolgozandé informdacié mennyisége egyszertien az egekbe
szokott. Példaul az elkilldott e-mailek mennyisége minden
évben 14, 6 %-kal novekszik.?

Mirkus felnyogott.
— Akkor nekem végem van!

— Az e-mailes postafickok és a szimitégépes fijlrendszerek
méretének felduzzasztisival egyidejileg egyre tobben érzik
ugy magukat, mintha mékuskerékbe zdrt mékusok lennének.
1tt az ideje, hogy a mékusok visszavdgjanak! A Mokuskerék-for-
radalom segitségével a te viligodba is visszatér majd a rend, és
visszakapod az irdnyitist az életed felett. Es az a legjobb az
egészben, hogy évente 15 napot megspérolhatsz.

Mirkus meglepettnek tiint.
— 15 napot?

— Rengeteg id6t takarithatsz meg, ha sikerdl drrd lenned
a vildgodban hémpélygé informéciéfolyamon. Na, mit sz6lsz
hozz4?

Miarkus egy pillanatig elmerengett nyomorusagos helyze-
tén. Aztin hirtelen elszdnt tekintettel kibokte:
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— Oké, csatlakozom a te Mékuskerék-forradalmadhoz!

— A mi forradalmunkhoz — mosolyogtam. — Felkésziiltél,
hogy visszavedd az életed felett az irdnyitast?

Miarkus felallt a székben, és tettetett komolysiggal szalu-
talt.

— Forradalomra fel!
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AKi elolvassa ezt a konyvet, évi 15
napot is megsporolhat maginak,
osszeszedettebb lesz, és tobb
mindent el tud majd végezni,
mint korabban.

KEN BLANCHARD ELOSZAVAVAL

A megnovekedett termelékenység

*  jobb eladdsi mutatdkat,

Avagy hogyan szabadul]i ki "

a4z informicids mkuskerékbd

frea: Mike Song, Vicki Halsey és Tim Burress
s

* eredményesebb projekteket,

+ kielégitdbb szakmai életet és

—ssaainas sorozat o [HER karriercélok sikeresebb

MENEDZSE!

megvaldsitisit hozza magaval.

Szeretnél TE is 4j lendiiletet venni a sikerhez vezetd dton?

Akkor ez a konyv nélkiilozhetetlen a szamodra!

Olyan sok idédet elveszi az e-mailezés — az lizenetek elolvasisa,
megirdsa, megvalaszoldsa és a vdlaszok megvilaszoldsa —, hogy
ugy érzed magad, mintha csak korbe-korbe futkosnil, és soha
nem érnél célba? A Razd le az email-rabigat! — Avagy hogyan sza-
badulj ki az informdcids mokuskerékbdl? ciml konyv tele van prakti-
kus tandcsokkal, amelyek bizonyitottan mikédnek.

Ugy képzelted, hogy sokkal, de sokkal tbb id6t fogsz majd a csa-
lidoddal, bardtokkal tolteni, vagy éppen sportolni, kertészkedni,
gondolkodni? Ehelyett minden ébren toltétt percben az okoste-
lefonod figyeled, vagy a gép el6tt tlve e-mailek felett aggodal-
maskodsz? Az tzletemberek akdr évente egy egész hénapot is fe-
leslegesen vesztegetnek el e-mailezésre — az emiatt elszalasztott

lehet6ségek a cégeiknek millidkba keriilnek. Hogy mi a jé hir?

Itt a remény, itt a segitség! A Rdzd le az email-rabigat!
korunk meghatirozé kiadvinya.

Itt az ideje, hogy csatlakozz a Mékuskerék-forradalomhoz:

www.pongorkiado.hu/email



